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Qualitats-, Umwelt- und Energiepolitik e

Eine gesellschaftliche und industrielle Entwicklung ist ohne technischen Fortschritt nicht méglich. Technik und Produktion so zu
gestalten, dass sie Mensch und Umwelt nutzen und nicht gefdhrden, ist eine zentrale Aufgabe unserer Gesellschaft.

Diesem ethischen Grundsatz hat sich auch die DODUCO Contacts and Refining GmbH verpflichtet. Vor diesem Hintergrund
bestimmen die Okologische und Okonomische Verantwortung unsere Tatigkeiten. Qualitdts- und umweltorientierte
Unternehmensfiihrung ist ein wesentlicher Teil unserer Unternehmenspolitik.

Qualitats- und umweltorientierte Prozesse unter Einbeziehung der Energienutzung

Unser Unternehmen verpflichtet sich im Rahmen der technischen und wirtschaftlichen Moglichkeiten, die Herstellung unserer
Produkte durch den Einsatz geeigneter innovativer Technologien qualitdts- und umweltgerecht zu gestalten. Dabei ist auch der
Gebrauch von Energie berticksichtigt. Neben den Kernprozessen werden die Management- und Unterstiitzungsprozesse einge-
schlossen.

Wir orientieren uns dabei an den anerkannten Regeln der Technik, am Stand der Technik, am Stand der bestverfligbaren Technik
und am Stand der Sicherheitstechnik. Entsprechend wenden wir angemessene Lésungen an. Wir untersuchen unsere Tatigkeiten
und Prozesse im Voraus und in der laufenden Produktion auf umweltbelastende Auswirkungen. Dabei ergreifen wir alle
MaRnahmen, um qualitativ hochwertige Produkte herzustellen und dabei Belastungen fiir die Umwelt so weit wie moglich zu
reduzieren oder, soweit dies wirtschaftlich vertretbar ist, zu vermeiden.

Bei baulichen MaRnahmen, Modernisierung oder Neuanschaffung von Anlagen, Prozessen und Dienstleistungen wird der
wesentlichen Auswirkung auf die energiebezogene Leistung und der Energieeffizienz Rechnung getragen.

Umweltschutz

Der Schutz der Umwelt, der ressourcenschonende Verbrauch von Energie sowie nachhaltiges und umweltvertragliches Wirt-
schaften gehoren zu unseren Verpflichtungen. Wir sind davon Gberzeugt, dass Umweltschutz und Wirtschaftlichkeit miteinander
vereinbar sind. Dieses Verstandnis ist Grundlage unserer unternehmerischen Entscheidungen.

Wir treffen die notwendige Vorsorge, um Emissionen und andere Umweltbelastungen in allen Betriebszustanden zu vermeiden.
Wir verpflichten uns, die interessierte Offentlichkeit sowie unsere Kunden, Lieferanten und Dienstleistungsunternehmen durch
sachliche Information kompetent, umfassend und vertrauensbildend (iber die Umweltauswirkungen unserer Tatigkeiten auf
Anfrage zu informieren.

Fortlaufender Verbesserungsprozess

Durch einen fortlaufenden Optimierungsprozess des Qualitdts-, Umwelt- und Energiemanagementsystems, dem wir uns ver-
pflichten, sollen die qualitats-, umwelt- und energiebezogenen Leistungen verbessert werden. Hierzu werden messbare strategi-
sche und operative Ziele erarbeitet, die den Mitarbeitern bekannt gegeben und von der Geschaftsleitung und den Vorgesetzten
mit angemessenen Ressourcen und notwendigen Informationen untersetzt werden.

Qualitats-, umwelt- und energiebewusste Mitarbeiter

Das Denken und Handeln unserer Mitarbeiter wird vom aktiven Bemiihen um die Qualitdt der Produkte und den Umweltschutz
gepragt. Wir streben eine standige Verbesserung unseres Qualitdts-, Umwelt- und Energiebewusstseins an.

Hierzu werden wir alle unsere Mitarbeiter liber die Bedeutung ihrer Tatigkeit flir die Qualitdt und Umwelt inklusive Energie-
nutzung auf allen Ebenen fortlaufend aufkldren, informieren, schulen und weiterbilden.

Einhaltung bindender Verpflichtungen und zutreffender Anforderungen — Kontext des Unternehmens

Wir verpflichten uns zur Erflillung aller relevanten, so genannten bindenden Verpflichtungen und zutreffenden Anforderungen.
Der Begriff umfasst Gesetze, Verordnungen und Normen sowie Auflagen aus Genehmigungen. Eingeschlossen sind auch die
Erfordernisse und Erwartungen aller interessierten Parteien im Rahmen dieser Politik.

Lieferkette
Wir Uberpriifen standig, dass die Prinzipien unserer Politik von unseren Geschédftspartnern sowie deren Partnern bestmdglich
eingehalten werden.

Geschaftsfiihrung
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